
 
 
 

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ПРОДАЖИ И ДОСТАВКИ 
 

1. Цены. 
 

Если нет иного соглашения, установленные цены не включают в себя стоимость 
перевозки (груз) и упаковку для транспортировки. Установленная цена может быть 
изменена Продавцом в связи с повышением цен на сырье и другими причинами, 
включая увеличение заработной платы, производственных затрат и накладных 
расходов, увеличение стоимости из"за реорганизации налогов, таможенных пошлин, 
акцизов и изменений в курсах иностранных валют. Продавец в праве доставить товар 
в количестве, которое превышает или недостает от заказанного количества до 10% .  
 

2. Условия оплаты. 
 

В соответствии с подтверждением заказа.  Если платеж не будет осуществлен в 
течение установленного периода, Продавец имеет право повысить стоимость в 
договоре  (счете) минимально на 2% в месяц в качестве штрафа за каждый месяц или 
часть месяца до тех пор, пока не будет получен полный платеж.  
 

3. Доставка. 
 
По прибытии товар должен быть помещен и находиться в условиях с подходящей 
температурой и влажностью и своевременно обследоваться. Товар не может быть 
возвращен, если Продавец не даст на то своего согласия заранее. Если по вине  или 
халатности Покупателя заказ не сможет быть доставлен в ожидаемые сроки после 
размещения заказа или в течение обычного периода доставки, Продавец имеет право 
на соответствующую компенсацию за увеличение стоимости и несение сопряженных с 
этим убытков.  
 

4. Доставка по частям. 
 
 
Если Продавец и Покупатель договорятся доставлять и делать заказ по частям и 
Покупатель по любой причине не примет доставку такими частями, какими оговорено 
в графике, Продавец имеет право произвести данный товар и выставить счет на заказ 
в соответствии с согласованным графиком. Продавец хранит товар не более трех 
месяцев на риск Покупателя и Покупатель несет ответственность за любое обращение 
при хранении и за расходы по перевозке, понесенные Продавцом. В любом случае 
общее количество заказанного товара будет доставлено Продавцом и получено 



Покупателем в течение шести месяцев с момента доставки первой части товара 
согласно заказу.  
 

5. Изменение заказа и дополнительная работа. 
 
Любые расходы, появившиеся в результате внесения изменений в заказ, оплачивает 
Покупатель. Продавец имеет право увеличить установленную стоимость в результате 
дополнительных работ, вызванных неполными техническими данными  или из"за 
изменений или коррективов, сделанных по просьбе Покупателя.  
 

6. Незначительные изменения. 
 
Незначительные изменения в отношении материала или незначительные опечатки не 
являются дефектами доставленного товара. Если менее 4 процентов доставленного за 
одну перевозку товара будут непригодны в результате наличия дефектов при 
склеивании  или отрезе, внешних или сходных повреждениях, Покупатель не имеет 
права требовать никаких компенсаций.  Если во время упаковки поступит отказ от 
вакуумных упаковок, тогда Покупатель не получит никаких компенсаций до тех пор, 
пока количество непринятых упаковок не достигнет 10 процентов от доставленного 
количества при условии, что упаковка весит 1 килограмм или более или 6 процентов 
от доставленного количества при условии меньших упаковок. Продавец в праве 
требовать от Покупателя сохранить право на допустимые отклонения  от стандарта, 
допущенные  подрядчиком. 
 

7. Дефекты. 
 
За дефекты или недостатки в отпечатках,  образцах, пробные упаковки и других 
образцах, одобренных Покупателем, Продавец ответственности не несет. То же самое 
относится к дефектам или недостаткам в отношении доставки, которая была 
произведена в соответствии с моделями (образцами) или инструкциями, 
одобренными Покупателем. Ответственность Продавца за дефекты доставленных 
упаковок сводится к повреждению фактических упаковок, но не распространяется на 
дефекты товара, упакованного в упаковки, поставляемые Продавцом, или любые 
другие прямые или косвенные повреждения, которые  в связи с хранением или 
использованием доставленных упаковок или товара упакованного внутри , Покупатель 
или любые третьи лица могут понести независимо от способа нанесения этого 
ущерба.  
Покупатель не имеет права отменить весь заказ в результате любого недостатка или 
дефекта в частичной доставке.  
 

8. Жалобы. 
 
Все жалобы относительно доставленного товара должны быть изложены и 
предоставлены Продавцу в письменном виде.  
 
 
 
 



9. Задержка доставки. 
 
Война, пожар, забастовки, восстания и гражданские беспорядки,  локауты (отказ 
нанимателя обеспечить работой своих сотрудников), нехватка сырья или 
человеческой силы, задержки в доставке подрядчика перед Продавцом, 
правительственные действия или любые другие обстоятельства, неподвластные 
контролю Продавца, являются поводом к оправданному увеличению срока доставки. 
Если в силу обстоятельств исполнение невозможно или происходит значительная 
задержка в поставке товара, Продавец на свое собственное усмотрение освобождается 
от исполнения своих обязательств по данному контракту. Продавец не несет 
ответственность за нарушение поставки, которая будет отсрочена или не сможет быть 
осуществлена в виду вышеперечисленных обстоятельств.   
 

10. Авторское право и название.  
 
Предложения, эскизы, дизайны, рисунки и другие представленные документы 
остаются собственностью Продавца и при отсутствии особого соглашения, 
относящегося к этому, не могут быть использованы Покупателем или показаны им 
третьим лицам. Даже если Покупатель оплачивает стоимость литографических 
(гравированных) работ, клише, печатных форм, штанцевых ножей (или плашек) или 
формоизменяющих штампов и тому подобное, он не приобретает право на название к 
таким материалам, которые остаются собственностью Продавца.  
 

11. Юридическая ответственность. 
 
Покупатель гарантирует, что Продавцу принадлежит законное право делать дубликат 
или репродукцию либо посредством печати, либо другого способа, материала, 
который Покупатель предоставит для исполнения заказа. Покупатель освобождает 
Продавца от любой ответственности за создание дубликата или воспроизведения 
материала, предоставленного Покупателем, и обязуется гарантировать, что дизайн 
упаковки не будет ущемлять права других лиц.  
 

12. Торговые марки. 
 
Продавец имеет право присваивать товару ярлыки в соответствии с его торговой или 
идентификационной меткой  и с любым обозначением, относящимся к авторским или 
другим правам. 
 

13. Изменения условий.  
 
Продавец не обязан вносить любого рода изменения, коррективы или поправки в 
заказ до тех пор, пока они не будут одобрены в письменном виде.  
 

14. Разногласия. 
 

Все споры и разногласия между сторонами, возникшие из настоящего Договора 
или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае 
невозможности урегулирования споров, разногласий, требований или претензий, 



возникающих или касающихся настоящего Договора, либо его нарушения, 
прекращения или недействительности Стороны в соответствии с действующим 
законодательством РФ передают их на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы с 
соблюдением досудебного (претензионного) порядка урегулирования спора. 


